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1Instituto de Matemática e Estat́ıstica
Universidade de São Paulo

Programa de Pós-Graduação em Ciência da Computação

22 de Abril de 2013



Introdução

Dificuldade em aceitar estudos de caso como pesquisa “séria”;

Estudo de caso:

Exemplo único de um fenômeno;
Não pode ser generalizado;
Útil em fases preliminares;
Provê hipóteses;
Pode ser testada sistematicamente para um grande número de
casos;

Visão “convencional” simplificada;
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Eqúıvocos sobre estudo de caso

1 Conhecimento teórico é mais valioso que prático;

2 Estudo de caso não contribui para o desenvolvimento
cient́ıfico;

3 Útil para gerar hipóteses no ińıcio da pesquisa, mas não para
testar hipóteses ou construir teorias;

4 Tendencioso;

5 Dif́ıcil sumarizar e desenvolver proposições e teorias.
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Eqúıvocos sobre estudo de caso
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testar hipóteses ou construir teorias;

4 Tendencioso;

5 Dif́ıcil sumarizar e desenvolver proposições e teorias.
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Papel das teorias no aprendizado humano

Entender o contexto no qual pessoas tornam-se especialistas;

Contexto tem caracteŕısticas e regras fora do alcance da
teoria;

Fatores independentes de contexto e regras servem para
iniciantes;

Estudos de caso podem auxiliar a adquirir competência;

Importante para pesquisadores entenderem melhor a realidade;

Ciências socias não produzem conhecimento geral e
independente de contexto.
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Casos como Cisnes Negros

Um caso pode ser generalizado;

Escolha do método depende do problema;

Generalização formal é supervalorizada;

Falsificação.
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Fácil de compreender
Dif́ıcil expressar em regras;



Estratégias para seleção de casos

Um caso representativo pode servir para generalização;

Poucos casos extremos são mais significativos;

Casos paradigmáticos;
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Métodos quantitativos podem conter viéses;
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Conclusões

Generalização

Os problemas em sintetizar estudos de caso devem-se às
propriedades da realidade estudada e não ao método de pesquisa.
Em muitos casos não é desejável sintetizar e generalizar estudos de
caso.
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