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Dados qualitativos

Representados por palavras ou figuras, ndo por nimeros.
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Observacao participativa

@ Interagdo social entre pesquisador e informantes em seu meio
social;

Coleta sistematica e discreta;

Pesquisador ndo interfere no meio;

Etnografia;

Think aloud protocols:

e Comum em estudos com usudrios;
e Depende da capacidade de expressdo dos informantes.
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@ Observacdo de reunides;
@ Cuidados:

Medir e evitar a influéncia do pesquisador;

Anotacdes devem ser confidenciais;

Relatar os eventos ocorridos (data, participantes, assuntos);
Complementar dados apds a reunido;

Estudos exploratérios exigem maior detalhamento
Formularios para informacdes esperadas.
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Tipo de estrutura.
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@ Cuidados:

e Ponderar explicacdes sobre os experimentos;
Deixar o entrevistado falar;

Uso de guias de entrevista;

Gravar a entrevista (se for possivel);

Uso de um escriba.
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o Extrair dados quantitativos de dados qualitativos;

@ Termos objetivos ou subjetivos;
@ Significado dos termos traduzidos:
o Complexidade = baixa;

o Facil de escrever?
e Pequena?

e Foco no interesse da pesquisa;
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o Codificacdo das anotagdes de campo;

@ Agrupamento das codificagOes;

@ Andlise dos grupos para explicar o fenémeno;
@ Hipodtese preliminar a partir da andlise;

@ Praticas:

o Reler as anotac¢des de tempos em tempos;
e Analisar os grupos em busca de tendéncias;
e Escrever os achados;

o Checar os achados durante as releituras;

e Refinar achados.
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@ Dados divididos em casos (atributos ou instancias);
@ Examinar diferencas e similaridades;

o ldentificar varidveis relevantes e suas relaces.
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Reforcar evidéncias;

Triangulagao;

Andlise de casos negativos;

°
°
@ Anomalias nos dados qualitativos;
°
@ Replicacio;

°

Verificacdo dos membros.
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o Categorias:
e Estudo de projetos em blocos:
e Varios programas para vérios participantes;
o Eficdcia + entrevistas;
e Estudo de projeto replicado:
@ Um programa para vdérios participantes;
o Eficdcia 4 entrevistas (método de comparagdo constante);
e Variagdo em multiprojetos:
@ Mesmos participantes em diferentes projetos antes e apds um
tratamento;
@ Entrevistas + estudo quantitativo com base nos resultados;

e Estudo de projeto tnico:

o Estudo de caso;
o Entrevistas e codificagdo + triangularizag3o.
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